Рекомендації щодо здійснення моніторингу читацьких інтересів
Моніторинг — це постійне спостережен​ня за яким-небудь процесом для виявлен​ня його      відповідності бажанням чи пара​метрам первісних пропозицій 
(Васюкова И. А. Словник іноземних слів.—М., 1999.— С. 406.). 
Саме моніторинг, побудований на ряді по​слідовно проведених через визначені про​міжки часу досліджень, заснованих на єди​ному методологічному підході, програмі й інструментарії, дозволить органам управ​ління різних рівнів (від керівників бібліо​тек до місцевих органів управління) вчас​но реагувати на зміни і приймати необхідні рішення. 
Моніторинг систе​ми спостереження за змінами в бібліотеч​ній справі покликаний: за​безпечити висхідний потік інформації про діяльність бібліотеки 
повідоми​ти про нововведення в бібліотечній справі та їх поширення в мережі бібліотек. 

Задачею обстеження є вивчення практи​ки роботи бібліотеки з метою виявлення нововведень, аналізу й оцінки сильних і слабких сторін її діяльності. 

Обстеження мають на меті: 
• виявити в діяльності бібліотеки ново​введення для того, щоб вивчити їх і по​ширити у мережі бібліотек; 
• з'ясувати недоліки в роботі бібліотеки, установити їх причини і способи усу​нення; 
• визначити, якої методичний допомоги потребує бібліотека, і надати цю допо​могу. 

Моніторингові дослідження включають три етапи: 
підготовчий, практичний і ана​літичний. 
1 етап — підготовчий. 
1. Спочатку визначається мета. 
Метою моніторингу може бути, наприклад, аналіз вивчення читацьких інтересів учнів 8 класу або аналіз читання науково-пізнавальної літератури учнями 6 класу і т. д. 
2. Визначення об'єкта. 
Об'єктом спостереження може бути клас плюс бібліотека, при цьому завжди разом із учителем. Також об'єктом може бути вчитель, учень, батьки. За організаційни​ми формами спостереження може бути індивідуальним і груповим. 
Визначення напрямків і добір критеріїв. 
Моніторинг може здійснюватися за такими критеріями: 
• стан, ефективність інноваційної роботи; 
• стан і результативність бібліотечної роботи; 
• якість та організація бібліотечного обслуговування; 
• відвідуваність; 
• книговидача; 
• робота з учнями, учителями, батьками; 
• дослідження характеру групових комунікацій. 

2 етап — практичний. 
Цей етап передбачає збір інформації. 
Створення бази даних — необхідна умова для глибокого аналізу, підстава для прогнозування подальшої діяльності бібліотеки. 
Моніторинг передбачає широке використання сучасних інформаційних технологій на всіх етапах. Збір інформації здійснюється такими методами: 
спостереження, 
аналіз фонду, 
аналіз читацьких формулярів, 
анкетування 
бібліотечні уроки, на яких закладаються основи бібліотечно-бібліографічних знань. 
Звичайно обстеження починаються з бібліотечного фонду, тому що саме його склад багато в чому визначає як зміст, так і обсяг роботи бібліотеки і значною мірою впливає на характер висновків про її роботу. 

3 етап — аналітичний. 
Обробка і накопичення даних може проводитися із застосування таблиць, діаграм, у текстовій формі. 
Узагальнення, систематизація, аналіз і поширення отриманої інформації проводиться бібліотекарем разом із учителем, керівництвом загальноосвітнього закладу, робляться висновки, виводяться причини недоліків, виробляються рекомендації з метою усунення незадовільних показників. 
Зіставлення даних моніторингу із запланованими показниками дає можливість побачити, наскільки правильними є дії, методи і форми роботи, допоможе їх скоригувати і переглянути або переконатися в їх правильності. 
Таким чином, задачами моніторингу є: 
• безупинне спостереження за станом бібліотечної діяльності; 
• своєчасне виявлення змін, що відбуваються в процесі бібліотечної діяльності 

Оскільки в бібліотечній справі основним об'єктом вивчення є аналіз читацьких інтересів, то тут повинна бути визначена сис​тема, для того щоб діагностувати стан на даному етапі і зробити подальший прогноз розвитку. А зробити це можна за допомо​гою анкетування, тестування, соціологічне опитування. 
Цілісне уявлення про розвиток читацьких інтересів можна одержати лише при: 
• вивченні коефіцієнта читання; 
• вивченні читацьких потреб; 
• вивченні інформаційного простору; 
• дослідженні характеру групових кому​нікацій; 
• виявленні ступеня задоволення учнів програмною літературою. 

Види моніторингу з вивчення читацьких інтересів 
1. Базовий: відповідність потреб вікової категорії. 
2. Проблемні: 
розвиток творчих здібностей, обдаро​ваності особистості; 
підвищення інтелектуального рівня за допомогою самоосвіти. 

Анкети для учнів варто розробляти, врахову​ючи вікові категорії. Для учнів молодших класів продуктивним буде використовувати анкети і тести з малюнками, яскрави​ми фарбами і питаннями, спрямованими на гру уяви. Для середньої і старшої ланки використовуються ігрові логічні питання. При цьому принцип той самий — від про​стого до складного. Провівши будь-яке до​слідження, доцільно оформити графік чи діаграму для подальшого прогнозування того чи іншого явища. Виявляючи читацькі пріо​ритети дітей, можна зробити висновок, наскільки гармонійно розвивається особистість дитини. Надалі, спираючись на отримані дані, бібліотекар може індиві​дуально пропонувати дитині літературу, знайомство з якою допоможе сформува​ти коло читання всебічно розвиненої лю​дини. 


Аналіз читацького формуляра дозволяє зро​бити не тільки кількісний, але й якісний прогноз. Регулярність проведення такого аналізу — двічі на рік. Одного разу недостатньо, тому що після першого разу не​обхідно адекватно оцінити ситуацію і ви​робити рекомендації для усунення недо​ліків в обслуговуванні. 
Цілісне уявлення про якість обслугову​вання читачів можна отримати лише при систематичному вивченні читацьких ін​тересів як у груповому, так і в індивідуаль​ному порядку. 


Складові моніторингу

1.Аналіз фонду.

2.Аналіз читацьких формулярів(двічі на рік)
Загальний:

1. Кількість читачів(минулий рік)

2. Контингент

3. Кількість перереєстрованих читачів.

4. Кількість і число відвідувань-

1 раз –

2 рази –

3 рази –

4 рази –

5 разів –

6 разів –

7 разів і більше

Усього –

                     5. Відвідування.

· Висновок:

- статистичні дані.

- загальний підсумок аналізу читання.

- заходи щодо залучення читачів до бібліотеки.

              Індивідуальний

· прізвище, ім`я, клас учня

· успішність;

· улюблені предмети;

· дата запису в бібліотеку;

· захоплення;

· кількість прочитаної літератури:

· природничі науки, техніка;

· художня література;

· гуманітарні, суспільні науки;

· за інтересами;

· за програмою.

· кількість відвідувань на рік;

· підсумок.

3.Вивчення читацьких інтересів:

    1.Базовий: відповідність потреб вікової категорії.

    2.Проблемні:

· розвиток творчих здібностей, обдарованості особистості;

· підвищення інтелектуального рівня за допомогою самоосвіти.
4. Аналіз читання:

· кількісна характеристика:

 - учнів;

 - читачів.

· Соціологічні дослідження:

1. Чи маєте ви домашню бібліотеку?

      Так; ні.

2.Скількм книг у вашій бібліотеці?

      До 30; 30-50; понад 50.

3. До яких бібліотек ви записані, крім шкільної?

       Інші джерела інформації.

4. Чи охоче читаєте?

       Так; не охоче; за наполегливою вимогою батьків та       

        вчителя.   

5. Про що ви хотіли б читати?

 5.Вивчення інформаційних потреб педагогічного колективу:

· Вивчення документації, навчальних планів та програм:

- складання інформаційних списків літератури, виконання складних тематичних, інформаційних оглядів літератури, проведення днів інформації, оформлення книжкових виставок та книжкових полиць, тематичних папок, проведення індивідуальних консультацій.

· аналіз читацьких формулярів;

· анкетування;

  6.Вивчення інформаційних потреб батьків:

· соціологічне опитування;

· анкетування;

· складання рекомендованих інформаційних списків літератури, проведення консультацій, бесід ( групових, індивідуальних).

